
Termo de uso – Homologue 

Olá, tudo bem? 

É um prazer receber você em nossa plataforma, mas para sua utilização, precisamos do seu aceite 
em nosso termo de uso. Esse aceite é obrigatório para a utilização dos serviços dentro desta 
plataforma. 

O que vem a ser um termo de uso? 

São regras que precisamos estabelecer para utilização da plataforma que possibilite atendermos a 
legislação vigente e a Lei geral de Proteção de dados. Para mais detalhes, acesse a nossa Política 
de Privacidade. 

Quem são as partes que estão envolvidas no termo? 

GRT, sociedade simples, doravante denominada simplesmente LICENCIANTE, autorizada pela 
segunda parte, empresa Techvirtus, proprietária da plataforma, a fornecer licenças para utilização 
da mesma. 

A terceira parte, empresa que passará pelo processo de homologação, denominada LICENCIADA, 
responsável pela postagem de dados e de documentos para fins de análise técnica. 

 

A quarta parte, denominada CONTRATANTE da LICENCIANTE e possível CONTRATANTE da 
LICENCIADA.  

Sobre seu cadastro 

1. São considerados usuários da plataforma todos as partes que utilizam o sistema. 
2.  O usuário deverá criar uma senha, sendo esta de sua guarda e responsabilidade, devendo 

manter o registro em local seguro e não divulgar a terceiros. 
3.  O usuário deverá indicar os seus dados para efeitos cadastrais com objetivo de utilizar a 

plataforma e possibilitar o recebimento de mensagens e comunicados derivados do seu 
cadastro, com objetivos relacionados a utilização do sistema. 

4. O usuário, quando do referido cadastro, compromete-se a prestar informações verdadeiras, 
exatas, atuais e completas. Podendo ser alteradas diretamente no seu cadastro dentro da 
plataforma (se possível) ou solicitada a atualização através da nossa central de atendimento 
(11) 4118-6665. 

5. O usuário se compromete a fazer logoff da sua conta ao final de cada sessão de utilização. 
6. O usuário é responsável por sua conta e por tudo o que nela acontecer. 
7. O usuário se compromete a não fornecer sua senha para outra pessoa ou usar o nome de 

usuário e senha de outra pessoa. 
8. Caso precise entrar em contato conosco para resolver problemas de acesso e/ou utilização 

da plataforma, será solicitado uma confirmação dos seus dados para prosseguirmos com o 
atendimento. 

9. Quaisquer ações que visem o acesso às áreas não previamente autorizadas, ou seja, ações 
de potenciais ataques que visam alterar a integridade, afetar a confiabilidade ou a 
disponibilidade de nossos serviços será objeto potencial de ação investigativa conforme 



legislação prevista em código de processo civil (danos) e código de processo penal previstos 
no Brasil. 

10. Caso identifique o uso indevido de suas credenciais de acesso, deverá realizar a troca 
imediata da sua senha e comunicar ao time de suporte da Bernhoeft. 

11. O usuário se compromete a fornecer informações verdadeiras na realização do seu cadastro.  
12. O usuário que realizar cadastro da LICENCIADA, se compromete a fornecer informações 

verdadeiras, exatas, atuais e completas, e que possua autorização para tal finalidade 

Quais as obrigações da LICENCIANTE? 

1. Manter a plataforma disponível para utilização tanto da LICENCIADA como da 
CONTRATANTE. 

2. Oferecer suporte de utilização da plataforma para resolução de problemas que venham 
encontrar durante sua utilização. 

3. Avisar, com antecedência mínima de 5 (cinco) dias, sobre eventuais alterações nestes 
termos de uso. 

4. Manter os acessos ativos para a LICENCIADA e/ou CONTRATANTE durante o período de 
prestação do serviço; 

Quais as obrigações da licenciada? 

1. Fazer o upload de arquivos eletrônicos para a plataforma somente dos documentos 
solicitados. 

2. Não contornar qualquer tecnologia utilizada pelo LICENCIANTE ou proprietária para 
proteger o conteúdo ou serviço ofertado. 

3. Os usuários cadastrados da LICENCIADA declaram ter autorização da licenciada para a 
postagem dos documentos com o objetivo da análise estabelecida. 

4. Usar a plataforma somente para fins lícitos. 
5. A LICENCIADA deverá notificar imediatamente a LICENCIANTE quanto ao uso não 

autorizado de seus dados de acesso ou a qualquer outra violação de segurança, incluindo, 
mas não se limitando ao extravio, perda ou roubo de seus dados de acesso. Em caso de 
violação de segurança, mediante o uso não autorizado, será de toda responsabilidade da 
LICENCIADA. 

6. A LICENCIADA se compromete a não realizar captura de tela da plataforma, para divulgação 
em Redes Sociais ou canais públicos de comunicação, como também, não utiliza software 
proprietário que possibilite a engenharia reversa. 

Quais as obrigações do CONTRATANTE da LICENCIANTE e possível CONTRATANTE da 
LICENCIADA? 

1. O possível CONTRATANTE conectado é responsável por utilizar as informações e 

documentos acessados de maneira adequada, comprometendo-se a empregá-los 

exclusivamente para os fins a que foram disponibilizados. O uso indevido ou fora do escopo 

permitido constituirá uma violação deste Termo, do Termo de Uso da plataforma, e das leis 

vigentes, sujeitando a parte infratora às devidas sanções. 

2. O possível CONTRATANTE conectado compromete-se a manter a confidencialidade das 

informações compartilhadas, utilizando-as exclusivamente para os fins permitidos pela 

conexão. 

Sobre os serviços prestados nessa plataforma? 



Ao prosseguir deste ponto, a LICENCIADA estará adquirindo a análise para futura homologação 
como fornecedora de CONTRATANTES da LICENCIANTE.  

A análise da LICENCIADA ocorrerá parte automatizada e parte manual, sendo esta última realizada 
por analistas da LICENCIANTE. 

O serviço citado possui um escopo padrão pré-determinado pela LICENCIANTE. Tal escopo possui 
um peso para cada documentação. A média ponderada dos documentos irão compor a nota dos 
blocos aos quais cada documento pertence, e a média ponderada dos blocos compõem a média 
ponderada que resultará no score final da LICENCIADA.  

Apesar de existir um escopo padrão, a CONTRATANTE pode solicitar mudanças nos pesos ou 
análise de documentos específicos. Portanto, tal mudança nos pesos modificará o score da 
LICENCIADA apenas para a CONTRATANTE que solicitou as alterações.  

Caso documentos específicos sejam solicitados, torna-se necessário o pagamento referente a 
análise destes documentos. Tal pagamento deverá ser realizado pela LICENCIADA. 

Após finalizadas as etapas anteriores, será gerado um Score (conforme 3° parágrafo acima) e a 
LICENCIADA poderá se conectar com CONTRATANTES. Quando houver esta conexão, o Score 
e os documentos da LICENCIADA estarão disponíveis para consulta da CONTRATANTE. A partir 
deste momento, a CONTRATANTE será responsável pela utilização e consulta dos documentos 
apresentados pela LICENCIADA. 

A Bernhoeft ainda poderá atualizar este termo para melhores esclarecimentos, sendo que o 

mesmo poderá ser realizado a qualquer momento. 

As partes elegem o Foro da Comarca de Recife, Estado de Pernambuco, para solucionar qualquer 

demanda judicial ou extrajudicial resultante do presente termo.  

Li e concordo com o Termo de Aceite.  

 

 

 


